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Grenzen der Technik: Zukiinftige Budgeteinhaltung wohl
nur bei neuen Zielpraferenzen realisierbar...
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...oder Anreise zu gewohnten Zielen mit nachhaltigeren
Verkehrstragern

Projekt , ViaDeutschland — zligig in den Urlaub™”

e VCD-Verbandeprojekt gefordert
durch das Bundesministerium fir
Umwelt, Naturschutz und
Reaktorsicherheit sowie das
Umweltbundesamt

e Laufzeit: 01.04.2011 bis 31.12.2012
e Grundideen:
e Bahn-Knowhow nutzen

e Neue Geschichten & Bilder von
der Bahnurlaubsreise

e Breitenwirksam kommunizieren

e Fokus Individualreise



Problem: Flugzeug und Automobil bei Urlaubern weiterhin
verkniipft mit sehr positiven Bildern & Geschichten

Verkehrstrdgerspezifische Assoziationsketten

modern o
weltldufig
prestigetrachtig
edel schnell
international sauber
chic servicebetont

Alltaglicher Probleml&ser
Eigenraum Flexibilitt

Tar-zu-Tar sicheres Umfeld

Unabhéngigkeit Viel Stauraum

Flugzeug & Auto im Urlaubsverkehr
mit stark positivem Image besetzt

Hoher Storytelling-Wert der Flugreise,
hohe Praktikabilitat /
Anpassungsfahigkeit des Autos

Umstieg auf nachhaltigere
Verkehrstrager wird als ,, Verzicht"
wahrgenommen

AN

Konsumentenbasierte
Nachhaltigkeitsstrategien erfolgreich,
wenn ohne Verhaltensanderungen
kostenneutral realisierbar



Effekt Flugzeug: Starke Marktanteilsgewinne im

Urlaubsreiseverkehr

Urlaubsreisen

36%

Grenziiberschreitende Urlaubsreisen

52%

Quelle: Reiseanalyse 2010

Flugzeug mit Anteil von 36% bei allen
Urlaubsreisen,

Uber 50% bei grenziliberschreitenden
Urlaubsreisen

Bahn seit Jahren auf marginalen Niveau
allenfalls stagnierend

Wichtiger Ansatzpunkt far
Trendumkehr



Bahnen orientieren sich im internationalen Verkehr an
Airlines — bei stark abweichendem Produktprofil

Quelle: railream.de



Bahn im Europa-Segment kein funktionales Aquivalent zur
Flugreise, neuer Denkansatz notwendig

Problemfeld Bahnurlaubsreise

Bahn kein funktionales
Flugreise-Aquivalent

Alternative
Marktpositionierung

Erfolgszwang bei Urlaubsreise:
Widerspruch zwischen aktuellen
Bildern nachhaltigen Reisens und
medial kommunizierten Reise-
Traumwelten

Schiene kann Leistungsprofil der
Flugreise nicht 1:1 substituieren

4

Ziel: breitenwirksam anschlussfdhige
neue Bilder der Bahnreise generieren:

e erlebnisreich
einfach zu planen
e in jeder Preisklasse verfligbar



Projektansatz: Bahn-Etappenanreise als Urlaubsprolog mit

Eigenwert aufladen

Schema Etappenreise

Hamburg
\
\
\
\\

Paris

‘Marseille

Nutzung des Trends zur
Wiederentdeckung des Weges als Ziel

e Kreuz-/Flussfahrten
e \Wander-/Radreisen

Attraktives Stop-Over-Paket als
Kontrasterlebnis zur Hauptdestination

e Kurzstadttrip als Ergdnzung zum
Strandurlaub

e Stop-Over Alpenvorland vor
Klstenaufenthalt

Alternativangebot flr Distanzsegment
< 2.000 km, kein Bruch mit
Destinationspraferenzen notwendig

starkere Partizipation bislang
"{iberflogener" Gebiete



Besonderer Fokus auf strukturschwache inlindische Raume
bei Stop-Over-Suche

-

O

Anbindung strukturschwacher
Rdume in Deutschland prifen

Beispiel: Saarland

Interesse wecken fiir langeren
Aufenthalt



Instrumente: Kommunikation leicht nachzuahmender
Urlaubsprologe iiber verschiedene Kanile

Schliisselinstrumente

*  Print-/Online-Artikel: Beauftragung
erfahrener Reisejournalisten fir
erprobte Losung mit hoher
Attraktivitat

e Pressearbeit: Angebot von
Reiseideen und -unterstiitzung

e Social Media: Experimente mit
Facebook, YouTube und Twitter

e  Webauftritt: Blindelung aller
Reisevorschldge, Verlinkung zu
weiteren Infos und
Buchungsmoglichkeiten

e Kooperationen: Aktion gemeinsam
mit CityNightLine in Vorbereitung
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TIPPS & TRICKS BAHN

ARTIKEL DER KATEGORIE: TIPPS & TRICKS

20.10.2011
von ViaDeutschland

eine Kommentars

19.10.2011
von ViaDeurschland

| Kemmentar

13.10.2011
von ViaDeutschland

| Kommentar

Man in Seat Sixty-One

it der Bahn in Europa unterwegs? Dann lohnt sich irmrmer ein Blick
auf die Webseiten vorn ,Man in Seat Sixty-One”, einern eurcpéischen
Eisenhahn-Guru, der sich wie kein anderer im européischen
Eisenbahn-Metz auskennt,

Kategorien: Bahn, Tipps & Tricks | Schlagwdérter: Eahn, Tipps & Tricks | Permalink

Fliegen Sie noch oder (Er)leben Sie schon?

Meue Reiseseite im Internet gibt Tipps zum Bahnfahren mit
Zwischenstopp Dass Urlaub auch chne Charter-Flieger gelingt,
erlebnisreich vorn ersten Moment an, zeigr der dkologische
Verkehrsclub VCD ab heute mit dem neuen Online-Reisefihrer
WWiaDeutschland.de«. Mit Unterstiitzung des
Bundesurmweltministeriums und des Umweltbundesamts ..

A

Weiterlesen —

Kategorien: Bahn, Tipps & Trick:
ViaDeutschland | Permalink

ViaDeutschland | Schlagwdérter: Bahn, '

Ried rat

it Rucksack reisen macht Sinn! Rollkoffer ist Symbaol von
Businesstourismus und wohlhabenden Reisenden - pradestiniertes
Opfer von Bettlern und Betriigern (fallt auf, ist Reisender und damit
wohlhabend) Mobilitat von Rollkofferinhabern stark eingeschranke

Rucksack macht wendig und erlaubt auch mal eine .. Weiterlesen —

Kategorien: Tipps & Tricks, Unterwegs
Permalink

Schlagwérter: Tipps & Tricks, Unterwegs |
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ViaDeutschland Fliegen Sie noch ader
{Erileben Sie schion? Die neus Reiseseite gibt
Tipps zum Bahnfahren mit Zwischenstopp.
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Fragen?

Dr. Thomas Sauter-Servaes
Referent fiir Nachhaltigen Tourismus

VCD e.V. Bundesverband
Rudi-Dutschke-str. 9
10969 Berlin

www.vcd.org

Fon 0302803 51 - 402
Mail thomas.sauter-servaes@vcd.org



